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PREAMBULE 

Il est pr®vu en lõArticle 29.2 du Contrat de Concession que : ç le Concessionnaire produit, au terme de 

chaque Ann®e Civile, ¨ compter de la Date dõEntr®e en Vigueur, un rapport annuel comprenant un 

compte -rendu technique, un compte -rendu financier et un c ompte -rendu sur lõ®volution des performances 

mentionnant les informations pr®vues ¨ lõarticle 52 de lõOrdonnance et ¨ lõarticle 33 du d®cret nÁ2016-86 du 

1er f®vrier 2016 relatif aux contrats de concession, ainsi que les informations mentionn®es ¨ lõArticle 30, à 

lõArticle 31, et ¨ lõArticle 32  è.  

A ce titre, le Concessionnaire est convoqué le 8 novembre  2022 ¨ 18h00 ¨ lõh¹tel de Ville de REIMS aux fins 

de pr®sentation au CCSPL de son rapport annuel pour lõann®e 2021, ayant, à cette fin et sur la requête de 

la Communauté Urbaine du GRAND REIMS établi la note de présentation suivante.  
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DONNEES CLEFS 
 

CARACTERISTIQUES DU CONTRAT 

 

CARACTERISTIQUES DATES PREVISIONNELLES DATES EFFECTIVES 

Entrée en vigueur  02/10/2017  02/10/2017  

Objet  
Conception, construction, exploitation, maintenance et gros 

entretien -renouvellement dõun complexe aqualudique 

Durée  
De sa notification à 25 ans après la date de Mise en Service de 

lõOuvrage 

Période conception -construction  28 mois 30 mois 

Mise en service  01/09/2020  10/11/2020  

Autorité délégante  Communauté Urbaine du GRAND REIMS  

Délégataire  SAS REIMS AQUAGLISS 

 

 

2021 EN QUELQUES CHIFFRES 
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SYNTHESE DU RAPPORT ANNUEL 2021 
 

I. CONCEPTION-CONSTRUCTION 
 

Décalage de la date de mise  en 

service  de lõOuvrage, pr®vue au 

01/09/2020, réalisée le 10/11/2020  en 

raison des impacts de la crise 

sanitaire induite par la pandémie 

Covid -19 sur la phase conception -

construction de lõOuvrage. 

 

 

 

 

 

 

    

 

II. EXPLOITATION 

 
FREQUENTATION 

Une première année  de  pleine dõexploitation marqu®e par les restrictions dõaccueil des usagers grand 

public en lien des mesures sanitaires mises en place par les autorités publiques aux fins de lutte contre  

pandémie Covid -19 au cours de lõann®e :  

 

En raison des impacts sur la fr®quentation grand public de lõOuvrage des présentes  mesures sanitaires , la 

fr®quentation totale de lõ®quipement (grand public + institutionnels) fut , en 2021 , de 58 % inférieure à la 

fréquentation prévisionnelle au modèle de la concession . 
 

 

 

 

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL JUIN JUILLET

ouverture à 50% 

des capacités 

d'accueil

ouverture à 100% des 

capacités d'accueil en 

respect du pass 

sanitaire

MAI

équipement fermé ouverture du seul bassin nordique par 

créneau de 2h dans la limite de 50 

pers./créneau

Bilan financier phase conception-construction 
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SATISFACTION CLIENTS 

Á Taux de satisfaction client : 4,4 / 5  

Á Intentions de recommandation : 8,2 / 10  

Á 22 réclamations / 212 363 usagers accueillis (0,01%)  

 

 

COMMUNICATION & EVENEMENTS 

 

En 2021, les actions de communication se sont déclinées autour de  

deux axes  principaux :  

Á communication presse et Webmédia (France 3 

Champagne -Ardenne, Le Parisien, France bleu , ChampTv é) 

Á création et développement de la présence de 

lõ®quipement sur les r®seaux sociaux (cïur de cible). 

 

De nombreux évènements et animations purent aussi être organisés 

malgré le contexte de crise sanitaire  :  

Á journées découverte  : yoga, aquagym, activit®s glaces,é 

Á 7 soirées évènements  : halloween, disco , cr°pes, ôsoleil sur la 

glaceõ,é 

Á des animations de Noël  : chocolat chaud, sentier de glace, 

simulateurs de ski en libre acc¯sé 

Á jeux gonflables dans les bassins lõ®t® 

Á é  

 

 

 

III. SUIVI PATRIMONIAL - RENOUVELLEMENT 
 

Aucune variation majeure du patrimoine immobilier nõest connue en 2021.  

 

 

 

IV. PANNES & DYSFONCTIONNEMENTS  
 

En 2021, le nombre dõop®rations de maintenance 

et réparations réalisées fut de 15.  
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V. COMPTES ANNUELS DU CONCESSIONNAIRE 2021 
 

En adéquation des comptes annuels 2021 de la SAS REIMS AQUAGLISS, le déficit du Concession naire  est sur 

cet exercice de 519 528 û : 

 

Dans ce contexte, la comparaison du compte annuel réalisé en 2021 au compte annuel dõexploitation 

prévisionnel de la Concession (Annexe XIVa - Modèle Fina ncier  du Contrat de Concession ) souligne un 

déficit réalisé sur cette année  de 253 126 û sup®rieur au d®ficit pr®visionnel au Contrat de Concession :  
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PRODUITS
 Prévisionnel

Modèle fin. 
 Réalisé 

Recettes commerciales 2 301 041       1 176 340       

Recettes annexes 160 000         2 314             

Subvention Forfaitaire d'Investissement 2 004 609       2 004 609       

SFE au titre des contraintes de fonctionnement 1 509 785       1 510 395       

SFE - mises à dispositions imposées 105 270         105 312         

TOTAL RECETTES 6 080 705      4 798 968      

CHARGES 
 Prévisionnel

Modèle fin. 
 Réalisé 

Consommations de fluides 704 573         904 542         

Eau 109 919         109 077         

Electricité 430 871         534 469         

Chauffage 163 784         260 996         

Entretien et maintenance courante 80 819           82 116           

Achats de fournitures et de matériel d'entretien 28 679           29 140           

Achats de produits de traitement d'eau 26 499           26 925           

Prestations d'entretien-maintenance : sous-

traitance
25 640           26 051           

Gros entretien et renouvellement 397 035         402 628         

Gros entretien et renouvellement des installations 

techniques
171 607         174 024         

Renouvellement des biens et matériels apportés 225 429         228 604         

Maintenance  (libellée 'Charges de Personnel' au modèle 

financier)
317 393         322 487         

Impôts et taxes - SPV 14 418           -                 

Contribution Economique Territoriale 14 418           -                 

Dotations aux amortissements et provisions et frais 

financiers - SPV
2 273 754      2 221 664      

Dotation aux amortissements des travaux initiaux 

et Reprise de subvention
1 621 377       1 569 288       

Charges financières liées aux travaux initiaux 652 377         652 376         

Autres charges de fonctionnement - SPV 135 000         103 408         

Assurances 15 000           15 000           

Frais de structure (Frais de SPV) 100 000         69 422           

Frais de création et de fonctionnement de la 

société dédiée (Frais de CAC)
10 000           12 647           

Commission bancaire et frais de tenue de compte 10 000           6 339             

Autres impôts - SPV 17 803           -                 

Contribution additionelle sur les dividendes 650                -                 

Impôt sur les Sociétés 17 154           -                 

Compensation versée à l'exploitant 2 406 311      1 281 651      

TOTAL CHARGES 6 347 107      5 318 496      

RESULTAT ECONOMIQUE 266 402 -        519 528 -        

différentiel 253 126 -             

TOTAL 2021
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 Les réseaux sociaux de notre Subdélégataire LS REIMS  :  

 

NOTRE TERRITOIRE 

SAS REIMS AQUAGLISS 

Banque des Territoires /CDC  

Immeuble Vision - 14 boulevard de Dresde  

CS 20017 - 67080 STRASBOURG Cedex 

www.ucpa.com/sport -station/grand -reims  

@ucpa_sport_station_grand_reims  

UCPA Sport Station Grand Reims  

 
 

https://www.facebook.com/UCPA-Sport-Station-Grand-Reims-102110098151287/?hc_ref=ARRcH4RIN6EUrCg_4ZAU-Aep63s1jCgF2AdmlBSSro2G7Y8kUzX3gGs67uT3zxQpMcE&fref=nf&__xts__%5B0%5D=68.ARBn6f8vYRAXtrfUGQstHH3ToHzCWbmPIw4QPD0rDebMl28r2NhzXVyEemgi8i0tTMja4nWvCWsgvMW3_YZugpPF2vSFwZJvVXp1Lv3XX2cuyJWCpUV29qaMRr_ibiyHAdzqUopZPlV1sW3BBANdr3uUW6NaKyJkT8mdWaqFpZHmix9AO_Oz8aO7h1QYdHO6vPa_c9-fc4RUtE-VBiYvZebMr6BMTsM1NXSSbUxhB7ZX1tazN1gFWttDXSOanGkqwm_VX0rexm2ZbtOqtYU4lLORKP4ugbjmUcXVzN_T9Vw57eI_RKI&__tn__=kC-R

