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1.Caractérisation technigue du service

1.1. Présentation du territoire desservi

OO

Le service est géré au niveBLicommunal
M intercommunal

Nom de la collectivité : Communauté d'agglomératerREIMS

Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.)mi@onauté d'agglomération

Compétences liées au service :

Oui  Non
Collecte M O
Transport %} O
Dépollution %} O
Contr6le de raccordement 4] O
Elimination des boues produites %} O

» Territoire desservi (communes adhérentes au seiséoteurs et hameaux desservis, etc.) : BezaBadgny,
Cernay-lés-Reims, Champfleury, Champigny, Cormaiiltr®runay, Puisieulx, Reims, Saint-Brice-Coures]|
Saint-Léonard, Sillery, Taissy, Tinqueux, Trois4BuVillers-aux-Noeuds

» Existence d’'une CCSPL M Oui O Non

» Existence d’'un réglement de servicéd Oui, date d’approbation : 25/06/2012] Non

1.2. Mode de gestion du service

et

Le service est exploité &4 régie
[ régie avec prestataire de service
O régie intéressée
[ gérance
[0 délégation de service public : affermage
O délégation de service public : concession



1.3. Estimation de la population desservie (D201.0)

e

Est ici considérée comme un habitant desservi tpatsonne — y compris les résidents saisonniermsmiciliée
dans une zone ou il existe a proximité une antelineéseau public d'assainissement collectif surdbe elle est
ou peut étre raccordée.

Le service public d'assainissement collectif desa24 536 habitants au 31/12/2016 (223 787 au Z013).

1.4. Nombre d’abonnés

OO

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceuxalglds a I'Agence de I'eau au titre de la pollutaa I'eau
d’origine domestique en application de I'articleli3210-3 du Code de I'environnement.

Le service public d'assainissement collectif dess@€1832 abonnés au 31/12/2016 (56 310 au 31/12J201

La répartition des abonnés par commune est larsigiva

Nombre total Nombre total
Commune d'abonnés d'abonnés Variation en %
31/12/2015 au 31/12/2016
Bezannes 2 545 2625
Bétheny 656 729
Cernay-lés-Reims 597 0
Champfleury 266 284
Champigny 576 589
Cormontreuil 2 646 2791
Prunay 65 432
Puisieulx 167 165
Reims 41 341 41 789
Saint-Brice-Courcelles 1423 1440
Saint-Léonard 28 30
Sillery 732 749
Taissy 949 958
Tinqueux 4 020 4087
Trois-Puits 70 74
Villers-aux-Noeuds 74 90
Total 56 155 56 832 1,21%

Nombre d’abonnés potentiels déterminé a partirawchent de zonage d’assainissement : 56 832.

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnékmate réseau hors branchement est de 101,42 atfhmmeu
31/12/2016. (100,55 abonnés/km au 31/12/2015).

Le nombre d'habitants par abonné (population deisserapportée au nombre d'abonné) est de 3,95
habitants/abonné au 31/12/2016. (3,97 habitantsfabau 31/12/2015).



1.5. Volumes facturés

e

Total des volumes facturés aux
abonnés

Volumes facturés durant | Volumes facturés durant

- o
l'exercice 2015 en m l'exercice 2016 en m LT Er 2

11 245 091 10 968 708 -2,5%

1.6. Détail des imports et exports d’effluents

PO

Sans Objet

1.7. Autorisations de déversements d'effluents industri els (D.202.0)

e

Le nombre d’'arrétés autorisant le déversement ®'eages non-domestiques signés par la collectiefigonsable
du service de collecte des eaux usées en applicaticonformément aux dispositions de l'article 83130 du
Code de la santé publique est de 144 au 31/12/A@%6au 31/12/2015).

1.8. Linéaire de réseaux de collecte (hors branchements ) et/ou
transfert

e

Le réseau de collecte et/ou transfert du servibdigpd'assainissement collectif est constitué de :
+ 0 km de réseau unitaire hors branchements,
+ 560,39 km de réseau séparatif d'eaux usées harshemments,

soit un linéaire de collecte total de 560,39 km0(B& km au 31/12/2015).

13 ouvrages permettent la maitrise des déversemeffisents au milieu naturel par temps de pluie.



1.9. Ouvrages d'épuration des eaux usées

Le service gére 1 Station de Traitement des EagedJESTEU) qui assurent le traitement des eaususée

STEU N°1: REIMS
Code Sandre de la station ;: 035147401000

Caractéristiques générales

Type de traitement type boues activées a aération prolongée et faible charge massique
Date de mise en service 16/09/2003

Commune d'implantation St Brice Courcelles et St Thierry

Lieu-dit Les eaux vannes

Capacité nominale en EH @ 470 000 équivalent-habitants

Nombre d’habitants raccordés 224 159 habitants

Débit de référence journalier 95 000 m¥jour débit maximal par temps sec

admissible en m3/j 130 000 m3/jour par temps de pluie.

Prescriptions de rejet

Soumise a Arrété préfectoral N°47-2012-LE du 31 octobre 2012
Milieu récepteur du rejet Type de milieu récepteur Eau douce de surface
Nom du milieu récepteur La Vesle

Polluant autorisé Concentration au point de rejet et/ ou Rendement (%)
DBO5 20 mg/litre et X ou 90% d'élimination
DCO 70 mg/litre et X ou 90% d'élimination
MES 30 mg/litre et X ou 90% d'élimination
NGL 10 mgllitre et X ou 80% d'élimination
NTK 9 mg/litre - -
NH," 6 mgllitre et X ou 90% d'élimination
OSnoedniran | Qe | 0% ddmian

Charges regues par I'ouvrage

Conformité du rejet en concentration et/ou en rendement selon arrété
Date du bilan | Conformité DBOS beo MES NGL P total
Conc Rend Conc Rend Conc Rend Conc Rend Conc | Rend
mg/l % mg/l % mg/l % mg/l % mg/l %
Moyenne oui 2,16 | 991 | 16,26 | 975 | 4,73 | 989 | 4,09 | 914 | 0,74 | 881
annuelle 2016

@ EH ou Equivalent-Habitant : unité de mesure de la cpacité d'une filiére d'épuration, basée sur le rejejournalier moyen
théorique d'un abonné domestique
@ en tonnes de Matiére Séche (tMS)



1.10. Quantités de boues issues des ouvrages d’épuration (D203.0)

©

1.10.1. Quantités de boues produites par les ouvrages d’épuration

Bouesproduites entre le § janvier et le 31 décembre|  Exercice 2015 en tMS Exercice 2016 en tMS
REIMS

(Code Sandre : 035147401000) 4765 5282

Total des boues produites 4765 5282

1.10.2. Quantités de boues évacuées des ouvrages d’épuration

©

Bouesévacuée entre le { janvier et le 31 décembre Exercice 2015 en tMS Exercice 2016 en tMS

REIMS

(Code Sandre : 035147401000) 6401 7802

Total des boues évacuées 6 401 7 802




2. Tarification de I'assainissement et recettes du
service

2.1. Modalités de tarification

QOO

La facture d’assainissement collectif comporte paue proportionnelle a la consommation de I'aboehé,
peut également inclure une part indépendante densommation, dite part fixe (abonnement, etc.).

Les tarifs applicables aux 01/01/2016 et 01/01/284rt les suivants :

Tarifs ‘ Au 01/01/2016 ‘ Au 01/01/2017
Part de la collectivité
Part fixe (€ HT/an)
‘ Abonnement? ’ 0€ ’ 0€
Part proportionnelle (€ HT/i
Prix au m3 1,16 €/m 1,16 €/m
Autre : ........... £ £
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA® 10 % 10 %
Redevances
(I;Aeoﬁégr:jfation des réseaux de collecte (Agen 0.3 &/t 0.3 &/t
VNF rejet; 0 €/t 0 €/n?
Autre : 0 €/ 0 €/
@ Cet abonnement est celui pris en compte dans lactare 120 m3.

@ ’assujettissement & la TVA est volontaire pour lg services en régie et obligatoire en cas de déléga de service public.



2.2. Facture d’assainissement type (D204.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2016 et au 01/AI720our une consommation d'un ménage de référariop s
I''NSEE (120 n¥an) sont :

Facture type ’ Au 01/01/2016 en 4 Au 01/01/2017 en 4 Variation en %
Part de la collectivité

Part fixe annuelle 0,00 0,00 0%

Part proportionnelle 139,20 139,20 0%

Montant HT de la facture de 120 nevenant a la

Lo, 139,20 139,20 0%
collectivité

Taxes et redevances

Redevance d’e modernisation des réseaux de collecte 36,00 36,00 0%
(Agence de I'Eau)

VNF Rejet : 0,00 0,00 0%
Autre : 0,00 0,00 0%
TVA 17,52 17,52 0%
Montant des taxes et redevances pour 120 m 53,52 53,52 0%
Total 192,72 192,72 0%
Prix TTC au m® 1,61 1,61 0%

ATTENTION : si la production et/ou le transport sorgffectués par un autre service et sont facturéeediement a 'abonné, il convient
de rajouter ces tarifs dans le tableau précédent.

La facturation est effectuée avec une fréquenceseielle

2.3. Recettes

_|’|j“—

Recettes de la collectivité :

Le montant HT des recettes d’exploitation liees dalcturation du service d’assainissement aux amast de
19139 321,78 €

Ce montant exclut les autres recettes d’exploitationstituées notamment des factures de travagxsu®/entions
de 'Agence de I'Eau, et des contributions du badgméral au titre des eaux pluviales.



3.Indicateurs de performance

3.1. Taux de desserte par le réseau d'assainissement co llectif
(P201.1)

Cet indicateur est le ratio entre le nombre d'aberdesservis par le réseau d'assainissement ialelet nombre
d'abonnés potentiels déterminé a partir du docuneembnage d'assainissement.

nombre d abonnés desservis
*100

taux de desserte par les réseaux d'eaux usées = : - -
nombre d'abonnés potentiels

Pour l'exercice 2016, le taux de desserte paréesaux d'eaux usées est de 100% des 56 832 alpmiaatels
(100% pour 2015).

3.2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
(P202.2B)

Q0

L'indice de connaissance et de gestion patrimomakeréseaux de collecte des eaux usées a évold 8rjindice
modifié par I'arrété du 2 décembre 2013). De ndagahodalités de calcul ayant été définies, lesurald’'indice
affichées a partir de I'exercice 2013 ne doiverst @iae comparées a celles des exercices précédents.

L'obtention de 40 points pour les parties A et Blessous est nécessaire pour considérer que leesdispose du
descriptif détaillé des ouvrages de collecte dtalesport des eaux usées mentionné a l'articleZ3-2&21 du code
général des collectivités territoriales.

La valeur de cet indice varie entre O et 120 (ou € 100 pour les services n‘ayant pas la mission de
distribution).

La valeur de l'indice est obtenue en faisant larsendes points indiqués dans les parties A, B eicCitds ci-
dessous et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partieeBjont comptabilisés que si les 15 points despla
réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaiseadegyestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 point®dedmble plans des réseaux et inventaire desuréfesties A
+ B) sont acquis.
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nombre de points Valeur points
potentiels
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
(15 points)
VP.250 - Existence d'un plan de réseaux mentioriadatalisation des . .
\ . y oui : 10 points .
ouvrages annexes (relevement, refoulement, déverdoirage, ...) et les i . Oui 10
) \ : . non : 0 point
points d'autosurveillance du réseau
\VP.251 - Existence et mise en ceuvre d'une procébiungise a jour, au
moins chaque année, du plan des réseaux pourtlssens, réhabilitations  oui : 5 points oui 5
et renouvellements de réseaux (en I'absence dmuttala mise a jour est non : 0 point
considérée comme effectuée)
PARTIE B : INVENTAIRE DES RESEAUX
(30 points qui ne sont décomptés que si la totd&points a été obtenue pour la partie A)

VP.252 - Existence d'un inventaire des réseaux awation, pour tous leg
troncons représentés sur le plan, du linéairea datégorie de I'ouvrage et Oui
de la précision des informations cartographiques 0 4 15 point
\VP.254 - Procédure de mise & jour des plans inbé¢manise a jour de iondﬁ%::ss(l;sous Ovi 13
I'inventaire des réseaux
\VP.253 - Pourcentage du linéaire de réseau poueldinventaire des 899
réseaux mentionne les matériaux et diametres 0
VP.255 - Pourcentage du linéaire de réseau poueldgqventaire des 0 & 15 points sous o

. : L ) 49% 0
réseaux mentionne la date ou la période de pose conditions

PARTIE C : AUTRES ELEMENTS DE CONNAISSANCE ET DE GE STION DES RESEAUX
(75 points qui ne sont décomptés que si 40 pointa@ns ont été obtenus en partie A et B)

\VP.256 - Pourcentage du linéaire de réseau poueldg plan des réseaux 0 a 15 points sous % 0
mentionne l'altimétrie conditions® —7
\VP.257 Localisation et description des ouvrage®aes (relevement, oui : 10 points 0
refoulement, déversoirs d'orage, ...) non : 0 point —
VP.258 Inventaire mis & jour, au moins chaque endés équipements
électromécaniques existants sur les ouvrages tectmkt de transport des  oui : 10 points 0
eaux usées (en I'absence de modifications, la &njiger est considérée non : 0 point E—
comme effectuée)
VP.259 - Nombre de branchements de chaque trorgasld plan ou oui : 10 points 0
l'inventaire des réseaf non : 0 point —
'VP.260 - Localisation des interventions et travededisés (curage curatif, . .
. . . S oui : 10 points
désobstruction, réhabilitation, renouvellementpour chaque troncon de ] . 0
. non : 0 point E—
réseau
\VP.261 - Existence et mise en ceuvre d'un prograptun@nnuel
d’inspection et d'auscultation du réseau assanti document de suivi oui : 10 points 0
contenant les dates des inspections et les répasaill travaux qui en non : 0 point —
résultent
VP.262 - Existence et mise en ceuvre d'un plangiatel de . .
PO A oui : 10 points
renouvellement (programme détaillé assorti d’'umesif portant sur au i . 0
) non : 0 point E—
moins 3 ans)
TOTAL (indicateur P202.2B) 120 - 28

(1) I'existence de I'inventaire et d’une procéddemise a jour ainsi qu’une connaissance minimurb(dé des matériaux et diameétres sont requis pour
obtenir les 10 premiers points. Si la connaissates matériaux et diametres atteint 60, 70, 80,1995, les points supplémentaires sont respectiveme
del,23,4eth5

(2) I'existence de I'inventaire ainsi qu'une conssance minimum de 50 % des périodes de pose spig Eour obtenir les 10 premiers points.

Si la connaissance des périodes de pose atteimt®B®@0, 90 ou 95%, les points supplémentaireseapectivement de 1, 2, 3,4 et 5

(3) Si la connaissance de I'altimétrie atteint 60, 70, 80, 90 ou 95%, les points obtenus sonersgment de 10,11, 12, 13, 14 et 15

(4) non pertinent si le service n'a pas la missiercollecte

L'indice de connaissance et de gestion patrimordate réseaux du service est 28 pour I'exercice ZR&6our
2015).
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3.3. Conformité de la collecte des effluents (P203.3)

(réseau collectant une charge > 2000 EH)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou (@fhforme) pour chaque systéme de collecte (ensenbl
réseaux aboutissant & une méme station) — s'obtipnés des services de la Police de I'Eau.

Un indice de conformité global pour le serviceastuite obtenu en pondérant par l'importance dbdege brute
de pollution organique transitant par chaque systéem

Charge brute de pollution
transitant par le systeme de | Conformité exercice 2015 | Conformité exercice 2016

collecte en kg DBO5/j pour 0 ou 100 0 ou 100
I'exercice 2016
REIMS 11 644 100 100*

Pour I'exercice 2016, l'indice global de conformitla collecte des effluents est 100* (100 en 2015
*Sous réserve de l'officialisation sur le Portallrformation sur l'assainissement communal.

3.4. Conformité des eéquipements des stations de traitem ent des eaux
usees (P204.3)

(uniguement pour les STEU d'une capacité > 2000 EH)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou (@dforme) pour chaque station de traitement das esées
d'une capacité > 2000 EH — s'obtient aupres de&esrde la Police de I'Eau.

Un indice de conformité global pour le service estuite obtenu en pondérant par les charges hiatpsllution
organique pour le périmetre du systeme de traitedeohaqustation de traitement des eaux usées

Charge brute de pollution
organique recue par la station

; p Conformité exercice 2015 | Conformité exercice 2016
de traitement des eaux usées|

en kg DBOS] O ou 100 0 ou 100
exercice 2016
REIMS 11 644 100 100*

Pour I'exercice 2016, I'indice global de confornuiés eéquipements des STEU est 100* (100 en 2015).

*Sous réserve de l'officialisation sur le Portallrformation sur l'assainissement communal.
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3.5. Conformité de la performance des ouvrages d'épurat  ion (P205.3)

(uniguement pour les STEU d'une capacité > 2000 EH)

Cet indicateur — de valeur 0 (non-conforme) ou {@hforme) pour chaqustation de traitement des eaux
uséesl'une capacité > 2000 EH — s'obtient auprés dellaePde I'Eau.

Un indice de conformité global pour le service @ssuite obtenu en pondérant par les charges latpsllution
organique pour le périmetre du systeme de traitedeohaqustation de traitement des eaux usées

Charge brute de pollution
organique recue par la station

; p Conformité exercice 2015 | Conformité exercice 2016
de traitement des eaux usées|

en kg DBOS] O ou 100 0 ou 100
exercice 2016
REIMS 11 644 100 100*

Pour l'exercice 2016, l'indice global de conformit®la performance des ouvrages d'épuration egt (100 en
2015).

*Sous réserve de |'officialisation sur le Portallrformation sur l'assainissement communal.

3.6. Taux de boues évacuées selon les filieres conforme sala
réglementation (P206.3)

Une filiere d'évacuation des boues d'épuratiomigstconforme si elle remplit les deux conditiongsantes :
« le transport des boues est effectué conformémientéglementation en vigueur,
- lafiliére de traitement est autorisée ou déclasden son type et sa taille.

REIMS :
Filieres mises en oeuvre tMS

M Conforme 7 802

Valorisation agricole
|:| Non conforme

Tonnage total de matiéres séches évacuées conformes 7 802

@ | 'évacuation vers une STEU d'un autre service peutté considérée comme une filiére conforme si le séce qui réceptionne les
boues a donné son accord (convention de réceptioageffluents) et si sa STEU dispose elle-méme d'uiieéfe conforme.

TMS admis par une filiére conforme

taux de boues évacuées selon les filiéres conformes a la réglementation = *100

TMS total évacué par toutes les filieres

Pour l'exercice 2016, le taux de boues évacuées & filieres conformes a la réglementation 8604 (100% en
2015).
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Indicateurs supplémentaires concernant les seuleslectivités disposant
d'une Commission Consultative des Services Publit®caux (CCSPL)

3.7. Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers
(P251.1)

[

|
L'indicateur mesure un nombre d'évenements ayanmpact direct sur les habitants, de par l'impdkt&bde
continuer a rejeter les effluents au réseau pudblies atteintes portées a l'environnement (nuisgrallution). Il a
pour objet de quantifier les dysfonctionnementssdwice dont les habitants ne sont pas responsabtise

individuel.

L'exercice2016 1 demandes d'indemnisation ont été déposées endwud@ommagement.

nombre de demandes d'indemnisation

déposées en vue d'un dédommagement

taux de débordement des effluents pour 1000 hab = *1000

nombre d' habitants desservis

Pour I'exercice 2016, le taux de débordement dieerfs est de 0,004 pour 1000 habitants (0 en)2015

3.8. Points noirs du réseau de collecte (P252.2)

g

| [
Cet indicateur donne un éclairage sur I'état eble fonctionnement du réseau de collecte des esépsia travers
le nombre de points sensibles nécessitant desémtions d'entretien spécifiques ou anormalemeéaintes.

Est un point noir tout point du réseau nécessig@ntmoins deux interventions par an (préventive unatove),
quelle que soit la nature du probléeme (contre-peatEnes, déversement anormal par temps sec, deauvais
écoulement, etc.) et celle de l'intervention (caerdgvage, mise en sécurité, etc.).

Sont & prendre en compte les interventions supdeses publiques des branchements et — si laition est
nécessitée par un défaut situé sur le réseau puldbns les parties privatives des usagers.

Nombre de points noirs pour I'exercice 2016 : 91

nombre de points noirs £100

nombre de points noirs ramené i 100 km de résean = —— -
linéaire du réseau de collecte hors branchements

Pour I'exercice 2016, le nombre de points noirslest6,2 par 100 km de réseau (7 en 2015).
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3.9. Taux moyen de renouvellement des réseaux de collec  te (P253.2)

e

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentagéa eeoyenne sur 5 ans du linéaire de réseau reféopee la
longueur totale du réseau. Le linéaire renouvetduinles sections de réseaux remplacées a I'idemtiou
renforcées ainsi que les sections réhabilitéesirtes/entions ponctuelles effectuées pour meitré fun incident
localisé en un seul point du réseau ne sont paptedilisées, méme si un élément de canalisatiaé eeénplacé.

Exercice 2012 2013 2014 2015 2016

Linéaire renouvelé en km 4,33 6,82 5,76 3,92 7,10

Au cours des 5 derniers exercices, 27,93 km dailieéle réseau ont été renouvelés.

Le taux moyen de renouvellement des réseaux est :

Ly+Ly 4Ly s+ Ly +Loy 00

taux moyen de renouvellementdes réseaux =—"—— =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour l'exercice 2016, le taux moyen de renouvelfgrdes réseaux est 1% (0,78862015).
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3.10. Conformité des performances des équipements d'épur ation
(P254.3)

(uniquement pour les STEU d'une capacité > 2000 EH)

Cet indicateur est le pourcentage de bilans ré&aksgé 24 heures dans le cadre de l'auto-survedllgug sont
conformes soit a l'arrété préfectoral, soit au mnehrlauto-surveillance établis avec la Police #8ad' (en cas
d'absence d'arrété préfectoral et de manuel dauteillance, l'indicateur n'est pas évalué).

Les bilans jugés utilisables pour évaluer la canft¥ des rejets mais montrant que Il'effluent aniveala station
est en-dehors des limites de capacité de traitedecelle-ci (que ce soit en charge hydrauliquemyollution)
sont a exclure.

La conformité des performances des équipementardipn se calcule pour chaque STEU de capacité08 £H
selon la formule suivante :

. .. . .. L ) nombre de bilans conformes
conformité des performances des équipements d'épuration = - —*100
nombre de bilans réalisés

Pour l'exercice 2016, les indicateurs de chaqud Bdd-capacité > 2000 EH sont les suivants :

Nombre de bilans Nombre de bilans | Pourcentage de bilang Pourcentage de bilans
réalisés conformes conformes conformes
exercice 2016 exercice 2016 exercice 2015 exercice 2016
REIMS 366 361 99,2 98,6

Un indice de conformité global pour le service @sfuite obtenu en pondérant par les charges aesusDBQ@
arrivant sur le périmétre du systeme de traiterderthaquestation de traitement des eaux usées

Pour l'exercice 2016, I'indice global de confornaiés performances des équipements d'épuratior8&s{®0,2 en
2015).
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3.11. Indice de connaissance des rejets au milieu nature

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 42€c le baréme suivant :

| (P255.3)

L'obtention des 80 premiers points se fait paretigpdeuxieme ne pouvant étre acquise si
premiere ne l'est

Exercice 2015

Exercice 2016

20

identification sur plan et visite de terrain pooicdliser les points de rejet potentiels ay
milieux récepteurs

Oui

Oui

+10

évaluation sur carte et sur une base forfaitairia gllution collectée en amont de
chaque point potentiel

Oui

Oui

+ 20

enquétes de terrain pour situer les déverseménisiins de rejet pour en identifier le
moment et I'importance

Oui

Oui

+30

mesures de débit et de pollution sur les rejetsafcété du 22/12/1994 relatif a la
surveillance des ouvrages)

Oui

Oui

Les 40 points ci-dessous peuvent étre obtenusssiriéce a déja collecté les 80 points ci-de

SSuUs

+10

rapport sur la surveillance des réseaux et STElhdglmmérations d'assainissement
ce qui en est résulté

Oui

Oui

+10

connaissance de la qualité des milieux réceptaéugaduation de l'impact des rejets

Non

Non

Pour

les secteurs équipés en réseaux séparap@rtellement séparatifs

+10

évaluation de la pollution déversée par les résgauxiaux au milieu récepteur, |
émissaires concernés devant drainer au moins 70%rdtoire desservi en amont,
paramétres observésaat a minima la pollution organique (DCO) et l'Bzo@rganiqus
total

Oui

Oui

Pour

les secteurs équipés en réseaux unitairesxpesm

+10

Mise en place d'un suivi de la pluviométrie canastiue du service d'assainissemer
des rejets des principaux déversoirs d'orage

Oui

Oui

L'indice de connaissance des rejets au milieu shtlr service est 110 (110 en 2015).
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3.12. Durée d'extinction de la dette de la collectivité (P256.2)

OO

La durée d'extinction de la dette se définit confengurée théorique nécessaire pour remboursettia die service
si la collectivité affecte a ce remboursement talii® de I'autofinancement dégagé par le servicépargne brute
annuelle (recettes réelles — dépenses réellesjl@alselon les modalités prescrites par l'instoactomptable
M49).

encours de la dette au 31 décembre de |'exercice

durée d'extinction de la dette pour I'année de I'exercice = -
épargne brute annuelle

Exercice 2015 Exercice 2016
Encours de la dette en € 17 044 866 13 424 817
Epargne brute annuelle en € 8 141 298 18 153 244
Durée d’extinction de la dette en années 2,1 0,7

3.13. Taux d'impayés sur les factures de lI'année précéde nte (P257.0)

e

Ne sont ici considérées que les seules facturagamosur l'assainissement collectif proprement 8@nt donc
exclues les factures de réalisation de branchenstrde travaux divers, ainsi que les éventuelsrautistribués
(par exemple suite a une erreur de facturation wuedfuite).

Toute facture impayée au 31/12/2016 est comptabiliguelque soit le motif du non-paiement.

montant d'impayés au titre de I'année précédente

- . . , . . tel que connu au 31 décembre de I'année en cours
taux d'impayés sur les factures de I'année précédente = #100

chiffre d'affaires TTC (hors travaux) au titre de 'année précédente

Exercice 2015 Exercice 2016
Montant d'impayés en € au titre de
l'année 2015 tel que connu au 470 000
31/12/2016
Chiffre d'affaires TTC facturé (hors
travaux) en € au titre de I'année 2015 17823 059,73 8 ALY DS,
Taux d'impayés en % sur les factures
d'assainissement 2015 2,45 20
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3.14. Taux de réclamations (P258.1)

e

Cet indicateur reprend les réclamations écritesodte nature relatives au service de l'assainisseomlectif, a
I'exception de celles qui sont relatives au nivedrl prix (cela comprend notamment les réclamations
réglementaires, y compris celles qui sont liéeseglement de service).

Existence d’un dispositif de mémorisation des maathons recues MI] Oui [J] Non

Nombre de réclamations écrites regues par la ¢fiigc: 1

. . nombre de réclamations (hors prix) laissant une trace écrite
taux de réclamations = #1000

nombre total d'abonnés du service

Pour l'exercice 2016, le taux de réclamations e$,d2 pour 1000 abonnés (0,02 en 2015).
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4.Financement des investissements

4.1. Montants financiers

OO

Exercice 2015

Exercice 2016

Montants financiers HT des travaux engagés perdat@rnier
exercice budgétaire

9351703

5538 419

4.2. Etat de la dette du service

OO

L'état de la dette au 31 décembre [N] fait appesdés valeurs suivantes :

Exercice 2015

Exercice 2016

Encours de la dette au 31 décembre N (montantntediisen €) 17 044 866 13 424 817
en capital 4204 315 3681975
Montant remboursé durant I'exercice en €
en intéréts 502 331 378 546
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5.Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I'eau

5.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de so lidarité
(P207.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'imglma sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

» les versements effectués par la collectivité aditptun fonds créé en application de l'article L26 du
Code de l'action sociale et des familles (FondsSdkdarité Logement, par exemple) pour aider les
personnes en difficulté,

» les abandons de créance a caractére social, votésuas de l'année par I'assemblée délibéranta de |
collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

L'année 2016, le service a accordé 43 364£,dGbandon de créance.

5.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 111  5-1-1 du
CGCT)

|l_
b

Peuvent étre ici listées les opérations mises aoceptians le cadre de l'article L1115-1-1 du Codergé des
collectivités territoriales, lequel ouvre la pod#i® aux collectivités locales de conclure deswantions avec des
autorités locales étrangeres pour mener des aa®noeopération ou d'aide au développement.

Bénéficiaire Montant en €

Burkina Faso 210 000
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

| Valeur 2015 Valeur 2016
Indicateurs descriptifs des services

D201.0 Estimation du nombre d,habltar?ts_desser\’/ls paeseau 293 787 294 536
de collecte des eaux usées, unitaire ou séparatif
Nombre d'autorisations de déversement d'efflu

D202.0 d'établissements industriels au réseau de coltlst@aux 134 144
usées

D203.0 | Quantité de boues issues des ouvrages atEpuftMS] 6 401 7 802

D204.0 | Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 [€/m3] 1,61 1,61

Indicateurs de performance

P201.1 | Taux de desserte par des réseaux de callextEaux usées 100% 100%

I:,202‘2Blr]d|ce de connaissance et de ge§t|on pa}trlmoneaie d o8 o8
réseaux de collecte des eaux usées [points]
Conformité de la collecte des effluents aux pregioms

P203.3 définies en application du décret 94-469 du 3 1984 100% 100%*
modifié par le décret du 2 mai 2006
Conformité des équipements d’épuration aux presonp

P204.3 définies en application du décret 94-469 du 3 L1984 100% 100%*
modifié par le décret du 2 mai 2006
Conformité de la performance des ouvrages d’émmati

P205.3 laux prescriptions définies en application du déedet69 100% 100%*
du 3 juin 1994 modifié par le décret du 2 mai 2006

P206.3 Taux de bo_u_gs issues des ouvrages d eépuration&ascu 100% 100%
selon des filiéres conformes a la réglementation

P207.0 Montant des_ abgr]dons de créance ou des versemamts a 0.0023 0.0040
fonds de solidarité [€/m?3]
Taux de débordement des effluents dans les locesix d

P251.1 usagers [nb/1000hab] 0 Q0
Nombre de points du réseau de collecicessitant des

P252.2 linterventions fréquentes de curage par 100 km skaré 7 16,2
[Nb/100 km]

P53 2 Taux moyen de renouvellement des réseaux de ool 0.78% 1%
eaux usées
Conformité des performances des équipements dipura

P254.3 lau regard des prescriptions de l'acte individuis| gm 99,2% 98,6%
application de la police de l'eau

P255 3 Ir]dlce de connaissance des rejet§ au milieu ngtardes 110 110
réseaux de collecte des eaux usées

P256.2 | Durée d’extinction de la dette de la caldét[an] 2,1 0,7

P257.0 Ta,ux,d impayeés sur les factures d’eau de I'année 2.45% 251%
précédente

P258.1 | Taux de réclamations [nb/1000ab] 0,02 0,02

*Sous réserve de l'officialisation sur le Portallrformation sur l'assainissement communal.
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